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Manual de instrucciones

1. Adquiera una tarjeta SIM en su comercio local

1): Seleccione una tarjeta GSM como le aconseje su distribuidor. Aseglirese de que sea una
tarjeta NANO (del mismo tamafio que la utilizada en el iPhone), en lugar de una tarjeta de
Operador de Red Virtual. Para mas informacidn, consulte a su proveedor de servicio telefénico.

2): La tarjeta SIM debe soportar al menos la red 2G y poder mostrar el identificador de llamadas.

3): La tarjeta SIM debe tener desactivada la solicitud del PIN de bloqueo.
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2. Insercidn de la tarjeta SIM

1): Método de insercion: abra la tapa de goma, introduzca la tarjeta en la ranura, con el chip
hacia arriba (Nota: Antes de introducir la tarjeta SIM, apague el reloj).

2): Reinicie el reloj después de insertar la tarjeta correctamente, luego espere la sefial y pase al
siguiente paso.

Inserte la tarjeta tal como se muestra en la imagen:




3. Descargue la APP

1): Abra su Wechat (o cualquier APP de escanear que tenga su movil) y escanee el codigo QR de
abajo, descarguelo e instalelo.

Utilice su teléfono para escanear el codigo QR.

2) O busque el nombre de la APP: SeTracker desde el Apple store o Google Play para descargarla
e instalarla.

4. Registrese

1): Cuando la instalacién se haya completado, registre su cuenta personal.

Cadigo de registro: Numero de identificacion o cédigo de registro, no use su nimero IME.
Cuenta: Su numero de teléfono de seguimiento.

Alias de usuario: nombre del nifio/a

Contraseiia: establezca una contrasefia de seis nimeros (apuntela, no la olvide)

Seleccione el idioma de la APP: Elija su ubicacién (Reino Unido, Europa, Africa, Asia, Oceania,
Norteamérica y/o Sudamérica)



5. Iniciar sesion

Después de registrarse, debe iniciar sesion.

- Introduzca su cuenta y contraseia

- Seleccione el idioma de la APP: Elija su ubicacién (Reino Unido, Europa, Africa, Asia, Oceanfa,
Norteamérica y/o Sudamérica)

6. Configuracion

1): Inicie sesién y busque la configuracidn, haga clic en la libreta de teléfonos o contactos y
guarde los nimeros que necesite. Lo mismo con las demds funciones.
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- Establezca un nimero SOS (Mama / Papa / Hermano...)
- Sélo los nimeros guardados en la agenda o en los contactos pueden llamar al reloj.

- Guarde los nimeros en la aplicacién para que el reloj pueda Ilamarlos.



- Recuerda pulsar el botén de guardar.

7. Llamadas
A: Para llamar al teléfono con el relo;j.

1) Deslice el dedo por la pantalla hacia la izquierda o hacia la derecha, busque la pantalla de la
agenda telefdnica y haga clic. Se mostraran los numeros que haya guardado en la aplicacion
(puede configurar hasta 10 nimeros).

2) Mantenga pulsado el botén 1 durante unos segundos como se muestra en laimagen de abajo.
Llamara a los tres nimeros SOS uno a uno, si el primero o el siguiente no contestan, llamara al
tercero y si este no contesta seguird hasta una segunda ronda.

3) Pulse el Botdn 1 para cancelar la llamada.
B: Para llamar con el teléfono.

Cuando el reloj reciba una llamada, pulse el Botén 2 para contestar, pulse el Botén 1 para
cancelar.
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En caso de que el reloj se bloquee, no se cargue o no se inicie, pulse con una aguja en el agujero
tal como muestra la figura de arriba.

8. Localizacion
1): Encienda el reloj y asegurese de que recibe sefial.

2): Abra el mapa en la APP, haga clic en la ubicacion y se mostrara la posicidn de su nifio/a en
tiempo real.

Notas: Si el reloj estd en el interior, por lo general se posiciona a través de LBS / wifi, un poco de
desviacion es inevitable, ya que depende de la distancia entre el reloj y la estacidn base, las
condiciones del medio ambiente y las interferencias de su zona. Si usted esta en el exterior, la
localizacién del se cambia a GPS de forma automatica, el rango de desviacion también se
reducird, pero seguira siendo un poco inestable mientras que el reloj se mueve, lo cual es normal,
no se puede considerar como problemas de calidad.

Algunos puntos deben ser confirmados acerca de la tarjeta SIM:
1: Que tenga red GSM.

2: Que disponga de plan de datos.



3: Que pueda mostrar identificador de llamadas.

PREGUNTAS FRECUENTES:

1. Aunque haya insertado la tarjeta SIM, sigo sin tener seinal

1): Compruebe el tipo y tamafo de la tarjeta para ver si es correcto, también compruebe si la
tarjeta tiene red 2G.

2): Compruebe si la tarjeta esta insertada correctamente. Primero apague el reloj, segundo,
inserte la tarjeta, luego reinicie.

2. Al guardar los numeros indica que el dispositivo no puede conectarse a la red.

1): ¢Hay alguna sefial después de insertar la tarjeta?, por favor, compruebe, puede que el reloj
suene cuando se recibe una llamada telefdénica.

2): Compruebe si el reloj estd encendido o no (antes de utilizar la APP, el reloj debe estar
encendido)

3): Asegurese de que la tarjeta SIM tiene el paquete de datos y asegurese de que ha pagado la
tarifa telefénica y la tarjeta SIM estd disponible para llamar.

4): Compruebe si el ID del reloj coincide con el ID de las etiquetas o no.

5): Si todavia no funciona, por favor envie pw,123456,ts# al nimero que insertd en el reloj,
entonces su teléfono recibird un mensaje de su reloj, por favor envie el mensaje y la tapa trasera
del reloj a su distribuidor local, ellos resolveran este problema lo antes posible.

3. Cuando llamo al reloj, éste da seiial que el nimero que ha marcado esta ocupado, por favor
inténtelo de nuevo mas tarde.

1): Hay alguna seinal después de insertar la tarjeta, por favor compruébelo.
2): Por favor, compruebe que ha guardado los nimeros de teléfono en su APP.

3): Compruebe si ha activado el NO MOLESTAR en la aplicacion y establecer un tiempo, si es asi,
por favor, cambie a DESACTIVADO.

4, La hora no se actualiza automaticamente.

Cuando inserte la tarjeta (debe tener datos), el reloj actualizara la hora automaticamente, lo que
puede tardar unos minutos. Si no es asi, por favor envie pw,123456,ntpservers,121.4
3.19.219,8089¢# a través de su teléfono al reloj, una vez que su teléfono tenga respuesta, reinicie
el reloj.

5. La funcidn de posicionamiento no funciona.
1): Salga fuera un momento e inténtalo de nuevo.

2): Unavez que el reloj pase al MODO DORMIR, cambiara al MODO AHORRO DE ENERGIA, lo que
significa que la funcion de carga de datos estd APAGADA, en este momento, puede actualizar el
posicionamiento y agitar el reloj para despertarlo.

6. Ni carga ni arranca el reloj

La bateria entra en modo de autoproteccion, haga lo siguiente paso a paso:



1): Pruebe con otro cable USB para ver si el original estaba dafado.

2): Presione la tecla POWER durante 50 segundos, luego recargue, indicara recarga en el reloj
después de 1 minuto, en este momento puede reiniciar.

3): Si todavia no funciona, el reloj tiene un tiempo de recuperacién, después de dos dias, no
tendrd energia, luego podra recargarlo y deberia funcionar.

7. No hay sonido en el reloj o el teléfono.

- Compruebe el volumen +/- mientras llama. Si el reloj cambia al maximo y sigue sin emitir voz,
el altavoz debe estar dafiado y necesita ser reparado.

8. El reloj no puede recibir ninguna llamada.
- Solicite a su operador local la funcién de mostrar el identificador de Ilamadas.
9. Cuando se utiliza el reloj para llamar, indica que no se puede conectar

- Compruebe que la sefial GSM se muestra en la pantalla. Si no es asi, tal vez su tarjeta SIM se ha
podido mover o aflojar, intente colocar correctamente de nuevo y recargar.



